
AVISO DE PRIVACIDAD Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR DE LOS DATOS 
PERSONALES SENSIBLES 

 
Última actualización: 12 septiembre del 2024. 
 
Para Sanfer Salud Animal Colombia, es de suma importancia proteger la 
privacidad y la seguridad de los datos personales que usted nos proporcione. Este 
aviso de privacidad tiene como objetivo informarle sobre cómo recabamos, 
usamos, almacenamos y tratamos sus datos personales y datos personales 
sensibles, de conformidad con la Ley Estatutaria 1581 de 2012, el Decreto 1377 
de 2013, y demás normas aplicables en Colombia. 
 
Datos Personales y Datos Personales Sensibles 
 
Los datos personales incluyen cualquier información que pueda identificarle como 
persona natural, y los datos sensibles son aquellos que afectan su intimidad o 
cuyo uso indebido puede generar discriminación. Algunos de los datos que 
podemos recolectar incluyen: 
 

• Datos de identificación: Nombre, documento de identidad, dirección, 
correo electrónico, teléfono, entre otros. 

• Datos de salud: Información relacionada con su estado de salud, historial 
médico, y datos sobre medicamentos o productos adquiridos. 

• Datos sensibles: Información sobre su estado de salud, origen racial o 
étnico, creencias religiosas, filosóficas o políticas, entre otros. 
 

Finalidades del Tratamiento de Datos 
 
Sus datos personales pueden ser utilizados para las siguientes finalidades: 
 

• Proveer los servicios y productos solicitados. 
• Cumplir con obligaciones legales y contractuales. 
• Enviar información sobre productos, promociones y campañas publicitarias 

de interés. 
• Realizar estudios clínicos, encuestas de satisfacción y análisis estadísticos. 

 
Derechos del Titular 
 
Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a: 
 

1. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 
2. Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de sus 

datos. 
3. Ser informado sobre el uso que se le ha dado a sus datos. 
4. Revocar la autorización o solicitar la eliminación de los datos cuando no 

se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. 



5. Acceder gratuitamente a sus datos personales que hayan sido objeto de 
tratamiento. 
 

Transferencia de Datos 
 
Sanfer Salud Animal no compartirá ni transferirá sus datos personales a terceros, 
salvo en los casos necesarios para el cumplimiento de obligaciones legales, 
contractuales o con su consentimiento explícito. 
 
Seguridad de los Datos 
 
Sanfer Salud Animal ha implementado las medidas técnicas y administrativas 
necesarias para garantizar la seguridad de sus datos personales, protegiéndolos 
contra el acceso no autorizado, la pérdida o alteración. 
 
Ejercicio de Derechos ARCO 
 
Para ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición 
(ARCO), puede enviar su solicitud al correo electrónico 
lady.acosta@bussie.com.co o dirigirse a nuestras oficinas ubicadas en 
Laboratorio Sanfer, Dg. 19d #39-99 39 1 a, Bogotá Colombia, Bogotá, 
Colombia. 
 
Modificaciones al Aviso de Privacidad 
 
Sanfer Salud Animal se reserva el derecho a realizar modificaciones a este Aviso 
de Privacidad. Cualquier cambio será informado a través de nuestro sitio web 
www.sanfersaludanimal.co. 
 

https://maps.app.goo.gl/2DGKhe4wFYzmivzb9
http://www.sanfersaludanimal.co/

